Sygn. akt I ACa 947/15

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 28 stycznia 2016 .

Sad Apelacyjny w Katowicach I Wydzial Cywilny

w skladzie:
Przewodniczacy : SSA Joanna Kurpierz
Sedziowie : SA Lucyna Swiderska-Pilis (spr.)
SO del. Ewa Solecka
Protokolant : Anna Wieczorek

po rozpoznaniu w dniu 28 stycznia 2016 r. w Katowicach
na rozprawie

sprawy z powodztwa P. P.

przeciwko D. K.

o nakazanie i zaplate

na skutek apelacji pozwanej

od wyroku Sadu Okregowego w Katowicach

z dnia 24 czerwca 2015 1., sygn. akt IT C 95/11

1) oddala apelacje;

2) zasadza od pozwanej na rzecz powoda 405 (czterysta pieé) zlotych z tytutu kosztéw postepowania apelacyjnego.

SSO del. Ewa Solecka SSA Joanna Kurpierz SSA Lucyna Swiderska-Pilis

[ ACa 947)15

UZASADNIENIE

Powod P. P. domagal sie zasadzenia od pozwanej D. K. na rzecz Fundacji (...) w K. kwoty 1000 zl z tytulu naruszenia
jego dobrego imienia, czci i godno$ci oraz zobowigzania pozwanej do opublikowania w formie platnego ogloszenia o
wymiarach co najmniej 7 cm x 12 cm w czasopismach: (...) oraz (...) — K., w terminie 7 dni od dnia uprawomocnienia



sie wyroku, przeprosin o tresci: ,wyrazam ubolewanie i przepraszam za rozpowszechnianie w dniu 27 marca 2010 r.
nieprawdziwych informacji naruszajacych dobre imie dr n. med. P. P., dotyczacych rzekomego spozywania przez niego
alkoholu w godzinach pracy. D. K.”, upowaznienie powoda do opublikowania tekstu przeprosin na koszt pozwanej w
wymienionych tytulach prasowych, w sytuacji braku wykonania tego zobowiazania ze strony pozwanej, w terminie
okreslonym w wyroku oraz zasadzenie od pozwanej na rzecz powoda kosztéw postepowania.

W uzasadnieniu powod wskazywal, ze pozwana w dniu 27 marca 2010 r. na Oddziale (...) w C. $wiadomie
rozpowszechniala publicznie nieprawdziwe informacje, co do tego, ze powdd spozywa alkohol w czasie pracy. W ocenie
powoda zachowanie pozwanej moglo postawié Szpital w negatywnym $wietle, a jednocze$nie narazi¢ powoda na utrate
zaufania koniecznego do wykonywania zawodu lekarza.

Sad Okregowy w Katowicach w dniu 19 maja 2011 r. wydal wyrok zaoczny, w ktérym zasadzil od pozwanej na rzecz
Fundacji (...) z siedzibg w K., przy ul. (...) kwote 1 000 zl (pkt. 1), zobowigzal pozwana do zlozenia przeprosin i
opublikowania ich w formie ogloszenia o wymiarach 7x12 cmw (...) oraz (...) wwydaniu (...) — w terminie 7 dni od dnia
uprawomocnienia sie wyroku o treéci: ,wyrazam ubolewanie i przepraszam za rozpowszechnianie w dniu 27 marca
2010 r. nieprawdziwych informacji naruszajacych dobre imie dr n. med. P. P. dotyczacych rzekomego spozywania
przez niego alkoholu w godzinach pracy. D. K.” (pkt. 2), oddalil powddztwo w pozostalej czeéci (pkt. 3); zasadzil od
pozwanej na rzecz powoda kwote 1 207 zl tytutem zwrotu kosztow procesu oraz nadal wyrokowi rygor natychmiastowej
wykonalno$ci (pkt 4).

W sprzeciwie od wyroku zaocznego pozwana wnosila o uchylenie orzeczenia w catoSci. Skarzaca podala, ze jej
zachowanie bylo podyktowane troska o dobro pacjentéw i ich zdrowie, natomiast wyglad powoda, jego zachowanie
i posiadanie przez niego w szpitalu butelki z etykietka wskazujaca na to, ze jest to piwo, dawaly podstawy do
przypuszczenia, ze lekarz ten jest pod wplywem alkoholu. Podniosla, ze nie jest w stanie pokry¢ zasadzonych od
niej kosztow, gdyz jest matka samotnie wychowujaca dziecko, uzyskuje dochod w wysokos$ci 2 200 z} i mieszka w
wynajetym mieszkaniu.

Zaskarzonym wyrokiem Sad Okregowy w Katowicach uchylil w czesci opisany wyzej wyrok zaoczny, a to: w punkcie
2 wyroku w zakresie zobowigzujacym pozwana do opublikowania treSci przeproszenia naleznego powodowi w
dziennikach (...)i(...), a orzekajac o zadaniu pozwu w tej czeSci zobowiazal pozwang do przeproszenia powoda przez
zlozenie o§wiadczania o tresci ,wyrazam ubolewanie i przepraszam za rozpowszechnianie w dniu 27 marca 2010 r.
nieprawdziwych informacji naruszajacych dobre imie dr n. med. P. P. dotyczacych rzekomego spozywania alkoholu
w godzinach pracy. D. K.” i przeslania go powodowi w terminie 7 dni od daty uprawomocnienia sie wyroku listem
poleconym na adres wskazany przez powoda w pozwie; a w pozostalej czesci wyrok zaoczny utrzymal w mocy.

Sad pierwszej instancji ustalil, ze powdd jest lekarzem — specjalista w zakresie otolaryngologii, zatrudnionym w (...)
Centrum (...) w C. od 12 czerwca 2002 r. Cérka pozwanej byla pacjentka szpitala, ktoérej z uwagi na stabilny stan
zdrowia udzielono przepustki sobotnio — niedzielnej, ze wskazaniem powrotu w sytuacji pogorszenia samopoczucia.
W dniu 27 marca 2010 roku (sobota) powdd pehit dyzur na oddziale (...) szpitala. W godzinach porannych spotkal
na korytarzy szpitala pozwang z cérka, pozwana domagala sie konsultacji, gdyz cérka odczuwala bol, miala goraczke
i plakala. Pozwanej towarzyszyla matka - pielegniarka z zawodu. Powdd, twierdzac ze zostal pilnie wezwany do Izby
Przyje¢, nie przeprowadzil konsultacji. Powiedzial, ze zajmie sie dzieckiem po powrocie z Izby Przyje¢. W momencie
przyjmowania pierwszego pacjenta w Izbie Przyje¢ Szpitala, stawili sie tam funkcjonariusze Policji, ktorzy o§wiadezyli,
ze otrzymali zawiadomienie o nietrzezwo$ci powoda i wykonywania przez niego w tym stanie pracy. Nastepnie
wykonali badanie alkomatem, ktore wykazalo, iz powod jest trzeZzwy. Wynik badania zostal przez funkcjonariuszy
oficjalnie ogloszony na korytarzu szpitala.

W ocenie Sgdu pierwszej instancji powod jest lekarzem z wieloletnim stazem pracy, o nieposzlakowanej opinii
i nieskazitelnym charakterze. Nie wdajac sie szczegdlowo w ocene zachowania powddki, w tym motywy jej
dzialania, zwazyl Sad ze o ile samo wezwanie policji, na skutek powziecia watpliwosci co do stanu trzezwosci
powoda wywiedzionego na podstawie okoliczno$ci zewnetrznych, tj. wrazenia, jakie powdd u pozwanej wywolal czy



subiektywnego odbioru zachowania powoda przez powddke i znajdujacych sie przy nim przedmiotéow, moze byc
uznane za reakcje o charakterze prewencyjnym i nie naruszylo jego dobr osobistych, o tyle zachowanie pozwanej
po stwierdzeniu przez policje stanu trzeZwosci powoda, w sytuacji, gdy oczywistym stalo sie, ze podejrzenia
pozwanej okazaly sie bezzasadne w dobra osobiste powoda godzilo. Sad Okregowy ograniczyl forme obowiazku
pozwanej przeproszenia powoda z tytulu naruszenia jego débr osobistych, uznajac za wystarczajace i adekwatne
do okoliczno$ci sprawy i wagi czynu przeproszenie w drodze oS§wiadczenia wyslanego powodowi listem poleconym,
zamiast przeproszenia w prasie. Sad Okregowy mial tu na uwadze, ze zachowanie pozwanej naruszajace jego dobra
osobiste wystgpilo w miejscu jego pracy, w toku wykonywania przez niego obowigzkéw stuzbowych i w zwigzku z ich
wykonywaniem, wobec obecnych woéwczas pacjentéw i personelu medycznego. O ile zasadne bylo zadanie powoda
przeproszenia go przez pozwana, o tyle wskazana przez niego forma przeproszenia nie byla w ocenie Sadu Okregowego
odpowiednia do okolicznoSci, w jakich wystapilo naruszenie jego d6br osobistych.

Od powyzszego rozstrzygniecia apelacje zlozyla pozwana, wnoszac o jego zmiane poprzez oddalenie powodztwa
w caloSci oraz o zasadzenie od powoda na rzecz pozwanej kosztow postepowania ewentualnie o uchylenie
wyroku i przekazanie sprawy Sadowi pierwszej instancji do ponownego rozpoznania, pozostawiajac temu Sadowi
rozstrzygniecie o kosztach postepowania odwolawczego.

Skarzaca zarzucala razace naruszenie przepisOw postepowania, tj. art. 233 kpc i art. 328 § 2 kpc, poprzez
brak wszechstronnego rozwazenia materialu dowodowego, brak jego dokladnej analizy i bezstronno$ci w ocenie,
przejawiajace sie w uznaniu, iz pozwana naruszyla dobra osobiste powoda, jakimi sa jego reputacja, cze$¢, godnosc,
dobre imie oraz zaufanie do niego jako lekarza, w sytuacji gdy:

« nie ustalono, jakie dokladnie stowa miala wypowiedzie¢ pozwana pod adresem powoda, co wyklucza dokonanie
oceny zachowania pozwanej w aspekcie naruszenia débr osobistych powoda;

« nawet przy przyjeciu zalozenia, iz pozwana swoimi wypowiedziami naruszyla dobra osobiste powoda, jej dzialanie
nie moze by¢ uznane za bezprawne, jako zmierzajace do obrony spolecznie uzasadnionego interesu w postaci
prawa pacjentdéw do otrzymywania Swiadczen medycznych od lekarzy nie pozostajacych w stanie nietrzezwosci
badz po uzyciu alkoholu, za§ sam powdd poprzez swoje zachowanie polegajgce na wniesieniu na oddzial butelki
z alkoholem wywolal mégt wywola¢ uzasadnione podejrzenia nie tylko co do aktualnego stanu trzezwosci, ale
rowniez, ze bedzie spozywal alkohol w trakcie dyzuru.

Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje:
Apelacja pozwanej nie zastuguje na uwzglednienie.

Poniewaz pozwana postawila ogblnikowy zarzut naruszenia art. 233 kpc (aczkolwiek w samej tre$ci umiejscowione
byly zarzuty odnoszace sie do rozwazan prawnych) Sad Apelacyjny jest zobowigzanym do ustosunkowania sie do
ustalonego przez Sad pierwszej instancji stanu faktycznego.

W uzupelnieniu przedstawionych przez Sad pierwszej instancji, do§¢ lakonicznych i niespornych faktéow, Sad
Apelacyjny ustala:

W dniu 27 marca 2010 roku (sobota) w godzinach rannych powo6d stawit sie na Oddziale (...) w C., celem rozpoczecia
dyzuru sobotnio-niedzielnego. Cérka pozwanej byla pacjentka szpitala, ktérej z uwagi na stabilny stan zdrowia
udzielono przepustki sobotnio - niedzielnej, ze wskazaniem powrotu w sytuacji pogorszenia samopoczucia. Powod
wszedl na Oddzial, trzymajac w reku reklamowke z prowiantem koniecznym na 48 godzinny dyzur. W reklaméwece,
procz produktow zywno$ciowych, znajdowala sie butelka charakterystyczna dla piwa. Na korytarzu Oddzialu powod
spotkal pozwana z dzieckiem, ktéra domagala sie, by powo6d przeplukal corce uszy. Pozwanej towarzyszyla matka —
osoba bedaca z zawodu pielegniarka. Powod, twierdzac ze zostal pilnie wezwany do Izby Przyjeé, nie przeprowadzil
zabiegu. Nastepnie — na skutek interwencji pozwanej — pow6d poddany zostal badaniu alkomatem przez przybylych
do Izby Przyje¢ funkcjonariuszy policji.



- okoliczno$ci niesporne.

Po sprawdzeniu stanu trzezwosci, powdd poprosit funkcjonariuszy, by wraz z nim udali sie na Oddziat (...) i tam w
obecnoéci ordynatora, personelu szpitalnego oraz obecnych pacjentéw z opiekunami zlozyli o§wiadczenie o trzezwosci
powoda. Poczatkowo funkcjonariusze nie chcieli sie na to zgodzi¢, jednakze na skutek naciskéw powoda o§wiadczenie
takie zostalo przez nich zloZone.

- okoliczno$¢ niesporna.

Wskutek zaistnialej sytuacji na Oddziale(...) panowala atmosfera sensacji. Rodzice i opiekunowie dzieci glo$no
komentowali incydent.

- zeznania $wiadkéw M. C., J. N., H. K., G. W..

Po udzieleniu przez funkcjonariuszy informacji odno$nie stanu trzeZwosci powoda, powodka glosno skomentowata
podang wiadomo$¢. Podala, ze skoro powod nie jest pijany, to bedzie pijany wieczorem, padlo tez okreélenie: ,najpierw
kawka i piwko, a potem zajmie sie pacjentem”. Komentarz ten spotkal sie z ogoélna reakcja w postaci $§miechu
zgromadzonych na korytarzu os6b.

- zeznania $wiadka H. K. (nagranie audiowizualne 00 46 27), zeznania §wiadka M. C. (nagranie audiowizualne 00
06 56).

Sad Apelacyjny dal wiare zeznaniom §wiadkow H. K. oraz M. C. odno$nie komentarza, ktory wypowiedziala publicznie
pozwana. Osoby te (ordynator i pielegniarka) byly obecne na Oddziale w trakcie podawania przez funkcjonariuszy
informacji o stanie trzezwo$ci powoda. Brak podstaw ku temu, by przyjmowac, ze zeznania ich odnos$nie reakcji
pozwanej byly nieprawdziwe, innymi stowy dla przypisania im przestepstwa skladania falszywych zeznan. Swiadek
M. F. (matka pozwanej) podala, ze ,nie slyszala, zeby corka moéwila co$ obrazliwego pod adresem powoda (nagranie
audiowizualne 00 43 59), nie zaprzeczyla zatem stanowczo tej okoliczno$ci, zaprzeczyla jedynie by corka mowita
co$ obrazliwego, nie precyzujac, czy w jej ocenie inkryminowane stowa (zob. wyzej) byly obrazliwe. Sama powodka
shuchana w charakterze strony podala: ,,nie pamietam czy ja cokolwiek powiedzialam, predzej mama, ktora jest osoba
impulsywnga”. ROwniez zatem pozwana w tej materii zaslaniala sie niepamiecia. W ocenie Sadu Apelacyjnego zeznania
Swiadkow, a to ordynatora Oddzialu oraz pielegniarki, ktorzy w sposob stanowczy zeznali na temat publicznego
komentarza powodki, w sposob wystarczajacy owa okoliczno$é udowadniaja.

Sad Apelacyjny nie ustalil, czy w reklam6wce powoda, w butelce charakterystycznej dla piwa, znajdowal sie alkohol,
czy tez zurek. Okoliczno$ci tej na obecnym etapie nie da sie juz ustali¢, a to wobec braku $§wiadkow czy innych dowodow
na owa okoliczno$¢. Wbrew twierdzeniom pozwanej §wiadek M. C. nie potwierdzil, by w butelce znajdowalo sie piwo,
podal wrecz, ze butelki tej nie widzial (nagranie audiowizualne 00 17 43), $wiadek J. N. (nagranie audiowizualne
00 25 24) zeznala, ze rozmawiala z powodem, ktéry wyjasnial okoliczno$ci sprawi i ze mial butelke wypelniona
inng substancjg, a nie alkoholem. Nie spos6b réwniez ustali¢ tego na podstawie samego niespornego faktu, ze
w reklaméwce byla butelka charakterystyczna dla piwa. Rzecza powszechnie widoma jest, ze lekarze udajacy sie
na dyzur przynosza sobie prowiant, podobnie zreszta jak i to czynia pacjenci, a to wobec powszechnie znanej,
nienajlepszej jako$ci positkéw szpitalnych. Z drugiej strony, osoba udajaca sie na dyzur szpitalny, winna starac sie
unika¢ jakichkolwiek podejrzen, co do mozliwo$ci spozycia alkoholu.

Dokonanie ustalen przez Sad Apelacyjny, w szczegdlno$ci przytoczenie wypowiedzi pozwanej, z ktdérymi powod wiaze
naruszenie jego dobr osobistych, czyni zbednym ustosunkowywanie sie do zarzutu apelacji, odnoszacego sie do braku
ustalen jakie dokladnie stowa miala wypowiedzie¢ pozwana pod adresem powoda.

Zwazy¢ nalezy:



Zgodnie z art. 24 § 1 kc nalezy wyrézni¢ dwie przeslanki ochrony débr osobistych: naruszenie lub zagrozenie
naruszeniem dobr osobistych uprawnionego oraz bezprawno$c takiego zachowania. W toku rozpoznawania sprawy o
ochrone dobr osobistych w pierwszej kolejnoéci nalezy jednak ustali¢, czy dobro osobiste, ktérego ochrony domaga sie
powdd, istnieje. Kodeks cywilny nie zawiera definicji dobra osobistego. W art. 23 ke zawarty jest jedynie przykladowy
katalog tych dobr. Jednym z tych dobr jest cze$é, przez ktérg rozumie sie czeSé zewnetrzna, okre$lang rowniez jako
dobre imie, oraz cze$¢ wewnetrzna, to jest godno$¢ osobista konkretyzujaca sie w poczuciu wlasnej wartosci jednostki
i oczekiwaniu szacunku ze strony innych ludzi. W rozpoznawanej sprawie powod nie upatrywatl naruszenia swego
dobra osobistego w dzialaniu pozwanej, polegajacym na wezwaniu policji. Kwestia ta pozostaje zatem poza zasiegiem
rozwazan Sadu Apelacyjnego. Marginalnie tylko podaé nalezy, ze w imie interesu pacjentow kazda osoba, ktéra
powezmie jakiekolwiek watpliwo$ci co do stanu trzezwoéci lekarza, ma prawo domagacé sie zbadania tej kwestii.

Przedmiotem rozpoznania w niniejszej sprawie jest ocena czy dalsze zachowanie pozwanej, po ogloszeniu przez
funkcjonariuszy stanu trzezZwo$ci powoda, naruszyto jego dobro osobiste w postaci czci, dobrego imienia oraz godnoéci
osobistej polegajacej na poczuciu wlasnej wartoéci i oczekiwaniu szacunku ze strony innych ludzi. Niewatpliwie
wypowiedZ pozwanej tak rozumiane dobro osobiste naruszyta. Komentarz w stylu: ,najpierw piwko potem pacjent”,
czy tez: ,wieczorem bedzie pijany” spotkal sie ze og6lna reakcja, rowniez w postaci glo§nego Smiechu. Niewatpliwie
szacunek dla powoda, jako lekarza majacego opiekowac sie dzie¢mi w okresie weekendu, zostal w oczach opiekunow
dzieci naruszony. Co wiecej spowodowalo to to, ze powdéd w tymze dniu nie przyjmowal juz w ogdle pacjentow,
obawiajac sie (skadinad slusznie) ironicznych spojrzen czy nawet obstrukcji lub ostracyzmu. Nie mozna réwniez
przyjaé, ze inkryminowane zdania polegaly na prawdzie, gdyz po pierwsze dotyczyly ewentualnej przyszloSci, a po
wtore dalekie byly od jakiegokolwiek prawdopodobienstwa. Pozwana, po powzieciu informacji, ze jej przypuszczenia
odnos$nie trzezwo$ci lekarza okazaly sie bledne, winna na tym poprzesta¢. Poza zasiegiem oceny zachowania pozwanej
pozostaje kwestia czy winna byla lekarza przeprosié.

Reasumujgc w ocenie Sadu Apelacyjnego powod wykazal niewatpliwy fakt naruszenia jego dobr osobistych, co czyni
zarzut pierwszy apelacji za nieuprawniony.

Art. 24 ke wprowadza zasade domniemania bezprawnosci dzialania, a zatem to na pozwanej spoczywal obowigzek
wykazania, iz dzialanie jej nie bylo bezprawne. W orzecznictwie i doktrynie powszechnie przyjete jest, ze do
okoliczno$ci wylaczajacych bezprawno$¢ naruszenia dobr osobistych zalicza sie: dzialanie w ramach porzadku
prawnego, wykonywanie prawa podmiotowego, zgode pokrzywdzonego, dzialanie w ramach uzasadnionego interesu.

Pozwana w alternatywnej czeSci zarzutdéw koncentrowala swa obrone na tym, ze jej dzialanie nie moze by¢ uznane za
bezprawne, gdyz zmierzalo do obrony spotecznie uzasadnionego interesu w postaci prawa pacjentéw do otrzymywania
$wiadczen medycznych od lekarzy nie pozostajacych w stanie nietrzezwosci badz po uzyciu alkoholu, za§ sam powod
poprzez swoje zachowanie polegajace na wniesieniu na oddzial butelki z alkoholem, mogl wywola¢ uzasadnione
podejrzenia, nie tylko co do aktualnego stanu trzezwosci, ale rowniez, ze bedzie spozywal alkohol w trakcie dyzuru.

Stanowiska tego Sad Apelacyjny nie podziela.

Jak juz zostalo wyzej podniesione pozwana — w sytuacji powziecia watpliwosci co stanu trzezwoséci lekarza — mala
prawo inicjatywy zmierzajacej do jej skontrolowania. Z dzialaniem tym jednakze powo6d nie wigze swego roszczenia,
a i Sad Apelacyjny uznaje je jako postepowanie w ramach uzasadnionego interesu mlodych pacjentéw. Po uzyskaniu
jednakze informacji od funkcjonariuszy policji, dalsze zachowanie pozwanej byto juz calkowicie zbedne i bezprawne.
Sad Apelacyjny zdaje sobie sprawe z tego, ze pozwana dzialala pod wplywem emocji i byla zdenerwowana stanem
zdrowia swej coreczki, jednakze nawet i to nie usprawiedliwialo publicznego obrazania innych oséb. Fakt, ze pozwana
zauwazyla w reklam6wce powoda butelke charakterystyczng dla piwa, mogl stanowi¢ asumpt dla zawezwania policji.
Dalsze jednakze insynuacje, co do tego, ze lekarz wieczorem bedzie pijany, czy tez ze przed badaniem musi sobie wypic¢
~piwko”, stanowi juz ewidentna bezprawna obraze lekarza. Okoliczno$é, ze pozwana byla zdenerwowana i dzialala
pod wplywem emocji, zdawal sie mie¢ na uwadze Sad pierwszej instancji, ograniczajgc przeprosiny do prywatnego



listu. Napisanie slow przeprosin nie powinno stanowié¢ dla pozwanej zbytniej ucigzliwoséci i stanowi¢ bedzie dla niej
wystarczajace ostrzezenie, by na przysztosé liczy¢ sie ze stowami, zwlaszcza wypowiadanymi publicznie.

W apelacji nie zostala poruszona kwestia zasadzenia kwoty 1 000 zl na cel spoleczny (rowniez i Sad pierwszej
instancji w motywach nie przedstawil swych rozwazan w tejze materii), jednakze bylo to wynikiem zastosowania prawa
materialnego, ktérego poprawnos$¢ stosowania bierze pod rozwage sad odwolawczy z urzedu.

Za utrwalone uzna¢ nalezy stanowisko orzecznictwa, iz zastosowanie sankcji z art. 448 ke nie jest obligatoryjne
i zalezy od okoliczno$ci sprawy. To od oceny sadu zalezy przyznanie pokrzywdzonemu ochrony w tej formie. Co
do zasady roszczenie o zado$cuczynienie jest najpowszechniej stosowanym majatkowym Srodkiem ochrony doébr
osobistych. Uszczerbek niemajatkowy jaki moze powstaé¢ wskutek naruszenia dobra osobistego to zazwyczaj ujemne
przezycia. Z istoty ujemnego przezycia psychicznego wynika, ze jego "naprawa" powinna polegaé na zlagodzeniu tego
przezycia. Jednym ze sposobow osiggniecia tego celu jest wywolanie przezy¢ "przeciwstawnych", ktére wyréwnaja
pokrzywdzonemu przezycia ujemne, wywolane naruszeniem dobra i dadza uczucie satysfakcji. Chodzi o to, ze
pokrzywdzony na skutek Srodkoéw wymierzonych w naruszyciela ma poczucie, ze "sprawiedliwo$ci stalo sie zado$¢". W
konieczny sposob satysfakcja zaklada zatem pewien stopien dotkliwo$ci dla sprawcy naruszenia. Powszechnie przyjete
jest rowniez i to, iz na decyzje odnoénie zastosowania normy z art. 448 kc wplyw ma stopien winy sprawcy, oraz to, czy
nie jest w danym wypadku wystarczajacym sposobem dla usuniecia negatywnych skutkdéw naruszenia, zobowiazanie
sprawcy do dokonania okre$lonych innych czynno$ci (bez sankcji pienieznej), w szczegdlnosci dokonania przeprosin.

W rozpoznawanej sprawie pisemne przeprosiny w postaci listu pozwanej do powoda zdaja sie nie by¢ wystarczajace.
Powod wykazal, ze stowa pozwanej wywotaly w jego zyciu zawodowym, niekorzystne skutki i doznal pewnej krzywdy w
postaci dyskomfortu psychicznego, zwigzanego z oémieszeniem jego osoby w oczach pacjentéw. Dlatego tez wydaje sie,
ze zasadne bylo i przyznanie powodowi dodatkowej satysfakcji w postaci zobowigzania pozwanej do zaplaty nawigzki
na cel spoteczny. Na pochylenie sie nad zgdaniem powoda wplyw mial rowniez i cel spoleczny nawiazki, zwiazany
z Domem (...), czyli placowka, w ktorej przebywaja osoby trudniace sie w przeszlo$ci w swym zyciu zawodowym
trudna i szlachetna profesja lekarza. Pozwana — osoba, ktéra lekkomy$lnie wypowiadala obrazliwe teksty pod adresem
osoby majacej przez kolejne az 48 godzin czuwaé w pogotowiu nad zdrowiem ludzkim — winna poprzez finansowa
dolegliwo$¢ zrekompensowac swe lekcewazace wypowiedzi, naruszajace godno$¢ lekarzy. Tez i kwota 1 000 zl zdaje
sie pozostawaé¢ w zasiegu mozliwoéci finansowych pozwanej. Pozwana prowadzi wlasng dzialalno$¢ gospodarcza z
zakresu optyki i — jak wskazala — jej dochody oscyluja wokot kwoty 4 000 zl miesiecznie (K-231). Kwota ta zostala
juz wyegzekwowana.

Z przedstawionych wzgledow n podstawie art. 385 kpc orzeczono jak w pkt. 1) wyroku.

Orzeczenie Sadu apelacyjnego w przedmiocie kosztow procesu za instancje odwolaweza uzasadniaja normy z art.
10881 kpc i art. 98 kpc. Na kwote 405 zt sklada sie honorarium pelnomocnika procesowego powoda, ustalone na
podstawie § 6 pkt. 11§ 11 ust. 1 pkt. 2 w zwiazku z § 13 ust 1 pkt. 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 28
wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za czynno$ci adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw nieoplacone;j
pomocy prawnej udzielonej z urzedu (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r., poz.461). Kwota 405 zlotych stanowi 75% sumy
540 zlotych (180+360=540; 75% z 540 = 405).

Sad Apelacyjny nie znalazl podstaw dla nieobcigzania pozwanej kosztami za instancje odwolawcza, a to na
podstawie art. 102 kpe. Przepis art. 102 kpc stanowi odstepstwo od ogblnej reguly odpowiedzialno$ci finansowej
za wynik procesu, zawartej w art. 98 kpc. Ustanowiona w art. 102 kpc zasada shusznoéci, jako stanowigca
odstepstwo zasady odpowiedzialnoéci za wynik procesu, jest rozwigzaniem szczegdlnym, wymagajacym do swego
zastosowania wystgpienia wyjatkowych okoliczno$ci. Wymieniony przepis, cho¢ nie konkretyzuje pojecia przypadkow
szczegoblnie uzasadnionych, pozostawiajac ich kwalifikacje sadowi orzekajacemu, winien byé¢ zastosowany wowczas,
gdy w okoliczno$ciach danej sprawy obciazenie strony przegrywajacej kosztami procesu przeciwnika byloby razaco
niezgodne z zasadami stuszno$ci. W rozpoznawanej sprawie za skorzystaniem z dobrodziejstwa z art. 102 kpc nie
przemawia ani sytuacja materialna pozwanej, ani tez i inne, wskazywane w orzecznictwie okolicznoéci, takie jak np.



to, gdy system skomplikowanych norm prawnych lub wysoce skomplikowany stan faktyczny wplywa na subiektywne
przekonanie strony o swej racji.
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